
Industria Logística y Transporte 

El API /virtualbot/extract_from_audio ofrece soluciones eficientes para la Industria 

Logística y Transporte, permitiendo analizar grabaciones de audio de conductores y 

transportistas. Al extraer datos de entrega, detalles del material transportado y el peso de la 

carga directamente desde audios enviados, las empresas pueden digitalizar procesos de 

documentación y mejorar la eficiencia operativa. 

Uso: 

● Análisis de grabaciones de audio de conductores y transportistas. 

● Extracción de datos clave como número de entrega, detalles del material 

transportado y peso de la carga. 

Beneficio: 

● Digitalización de procesos de documentación, como la generación automática de 

informes de entregas o recepción de cargas. 

● Reducción de errores asociados con la entrada manual de datos. 

● Mejora en la eficiencia operativa y visibilidad en tiempo real de las operaciones 

logísticas. 

 

Funcionamiento del API /virtualbot/extract_from_audio 

Endpoint: POST /virtualbot/extract_from_audio 

Parámetros de Entrada: 

● Archivo de audio: Puede ser en formato MP3 u otros formatos de audio estándar. 

● Instrucciones o Requisitos: Especificaciones sobre qué se debe extraer o analizar 

del audio, como información específica, sentimientos, resúmenes, etc. 

Salida: 

● Un JSON que contiene los resultados del análisis, adaptado según los requisitos 

solicitados por el usuario. 

Ejemplo de Solicitud: 

● Audio de entrada: El audio contiene la frase: “He completado la entrega número 

456789, el material entregado fue cemento, peso total de 15 toneladas”. 

● Requisito: Extraer el número de entrega, el material y el peso. 

Ejemplo de Respuesta JSON: 

 

 



{ 
   "numero_entrega": "456789", 
   "material": "cemento", 
   "peso": "15 toneladas" 
} 
 

 

Aplicaciones en la Industria Logística y Transporte 

1. Digitalización de Procesos de Documentación 

● Descripción: Conductores y transportistas pueden enviar grabaciones de audio tras 

completar entregas o recoger cargas, reportando detalles como número de entrega, 

material, peso, origen y destino. 

● Beneficio: Automatiza la generación de informes y registros, reduciendo la 

necesidad de documentación en papel y minimizando errores humanos. 

2. Seguimiento en Tiempo Real 

● Descripción: Al procesar los audios enviados, las empresas obtienen información 

actualizada sobre el estado de las entregas, retrasos, incidentes o cambios en las 

rutas. 

● Beneficio: Mejora la visibilidad de la cadena de suministro y permite una respuesta 

rápida ante eventualidades. 

3. Gestión de Inventarios y Almacenes 

● Descripción: Personal de almacén puede registrar mediante audio las cantidades 

de materiales recibidos o despachados, que luego son procesados para actualizar 

sistemas de inventario. 

● Beneficio: Aumenta la eficiencia en la gestión de inventarios y reduce errores en el 

registro de entradas y salidas. 

4. Cumplimiento Normativo y Seguridad 

● Descripción: El API puede extraer información sobre cumplimiento de normativas, 

como declaraciones de materiales peligrosos transportados y condiciones de 

seguridad. 

● Beneficio: Asegura el cumplimiento de regulaciones de transporte y mejora la 

seguridad operacional. 

5. Análisis de Comunicaciones e Incidencias 

● Descripción: Analiza reportes de incidencias o comunicaciones internas, 

extrayendo información relevante para la gestión y resolución de problemas. 

● Beneficio: Facilita la detección temprana de problemas y la implementación de 

soluciones eficientes. 



 

Ejemplos de Uso del API en la Industria Logística y Transporte 

Ejemplo 1: Reporte de Entregas Completadas 

Audio de entrada: 

"Acabo de completar la entrega número 789012, entregué 500 cajas de 

productos electrónicos en el almacén central." 

Requisito: 

● Extraer el número de entrega, cantidad y tipo de material, y destino. 

Solicitud al API: 

 

{ 
   
  "instrucciones": "Extraer número de entrega, cantidad, material 
entregado y destino." 
} 
 

Respuesta del API: 

{ 
  "numero_entrega": "789012", 
  "cantidad": "500 cajas", 
  "material": "productos electrónicos", 
  "destino": "almacén central" 
} 
 

 

Ejemplo 2: Registro de Carga Recogida 

Audio de entrada: 

"He recogido 200 toneladas de acero en la planta industrial, mi patente es 

ABC123, dirigiéndome al puerto para embarque." 

Requisito: 

● Extraer cantidad y tipo de material, lugar de recogida, número de patente y destino. 

Solicitud al API: 



{ 
   "instrucciones": "Extraer cantidad, material, lugar de recogida, 
número de patente y destino." 
} 
 

Respuesta del API: 

{ 
  "cantidad": "200 toneladas", 
  "material": "acero", 
  "lugar_recogida": "planta industrial", 
  "patente": "ABC123", 
  "destino": "puerto" 
} 
 

 

Ejemplo 3: Reporte de Incidentes en Ruta 

Audio de entrada: 

"Debido a un cierre de carretera, llegaré con retraso a la entrega número 

123456. Estimo una demora de 2 horas." 

Requisito: 

● Extraer número de entrega afectada y tiempo estimado de retraso. 

Solicitud al API: 

{ 
    "instrucciones": "Extraer número de entrega y retraso estimado." 
} 
 

Respuesta del API: 

{ 
  "numero_entrega": "123456", 
  "retraso_estimado": "2 horas" 
} 
 

 

Ventajas del Uso del API en la Industria Logística y Transporte 



1. Digitalización y Automatización 

● Descripción: Transforma procesos manuales en digitales, permitiendo una gestión 

más eficiente y reduciendo el uso de papel. 

● Beneficio: Mejora la eficiencia operativa y reduce costos asociados con tareas 

administrativas. 

2. Reducción de Errores 

● Descripción: Minimiza errores humanos en la transcripción y registro de datos. 

● Beneficio: Aumenta la precisión en la gestión de información y evita problemas 

derivados de datos incorrectos. 

3. Información en Tiempo Real 

● Descripción: Proporciona actualizaciones inmediatas sobre el estado de las 

operaciones logísticas. 

● Beneficio: Permite una mejor toma de decisiones y una respuesta más rápida ante 

imprevistos. 

4. Integración con Sistemas Existentes 

● Descripción: Los datos extraídos pueden integrarse con sistemas de gestión de 

transporte (TMS) y sistemas de gestión de almacenes (WMS). 

● Beneficio: Facilita la sincronización de información y optimiza la cadena de 

suministro. 

5. Mejora en la Comunicación 

● Descripción: Facilita la comunicación entre conductores, transportistas y el equipo 

de operaciones. 

● Beneficio: Asegura que la información clave se comparta de manera efectiva y 

oportuna. 

6. Cumplimiento Normativo 

● Descripción: Ayuda a asegurar que se cumplen las regulaciones relacionadas con 

el transporte de materiales y seguridad en carretera. 

● Beneficio: Evita sanciones legales y mejora la reputación de la empresa en 

términos de cumplimiento y responsabilidad. 

 

Resumen 

El API /virtualbot/extract_from_audio es una herramienta valiosa para la Industria 

Logística y Transporte, permitiendo a las empresas digitalizar y automatizar procesos 

de documentación y comunicación. Al extraer información clave de los audios enviados 

por conductores y transportistas, las empresas pueden mejorar la eficiencia operativa, 

reducir errores, asegurar el cumplimiento normativo y obtener una mayor visibilidad 



de sus operaciones en tiempo real. Esto se traduce en una mejor gestión de la cadena de 

suministro, satisfacción del cliente y ventajas competitivas en el mercado. 

 


